Regulamin promocji ,, Wiosenne porzadki... z usmiechem”

§ 1. Postanowienia ogolne

1.

2.

Niniejszy regulamin okre$la zasady promocji pod nazwg ,,Wiosenne porzadki... z
usmiechem”, zwanej dalej ,,Promocjg”.

Organizatorem Promocji jest Centrum Stomatologii Den-Med sp. z 0.0. z siedzibg
przy ul. Luzycka 17 w Zielonej Gorze, zwane dalej ,,Organizatorem”.

3. Promocja obowigzuje w okresie od 1 kwietnia 2026 r. do 26 czerwca 2026 r.
4.
5. Promocja nie jest grg losowa, loterig promocyjng ani konkursem.

Promocja obowigzuje w placéwce Organizatora w Zielonej Goérze.

§ 2. Uczestnicy Promocji

1.

Uczestnikiem Promocji moze by¢:
1. osoba pelnoletnia, ktora zgtosi si¢ do Organizatora w celu podjecia leczenia
ortodontycznego, albo
2. osoba maloletnia, dziatajaca przez swojego przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna prawnego.
Promocja obejmuje:
1. nowych pacjentéw zainteresowanych rozpoczeciem leczenia
ortodontycznego u Organizatora, oraz
2. pacjentéw aktualnie leczacych si¢ ortodontycznie u Organizatora —
wylacznie w zakresie benefitu wskazanego w § 4 ust. 2.
Warunkiem skorzystania z Promocji jest zakwalifikowanie pacjenta do danego
Swiadczenia przez Organizatora, z uwzglednieniem wskazan 1 przeciwwskazan
medycznych.

§ 3. Czas trwania i zasady ogolne Promocji

1.

O mozliwosci skorzystania z Promocji decyduje:

1. zgloszenie si¢ pacjenta w czasie obowigzywania Promocji,

2. dostepnos¢ terminéw w grafiku Organizatora,

3. spetnienie warunkéw medycznych do wykonania danego §wiadczenia.
Promocja dotyczy wylacznie §wiadczen zrealizowanych w okresie jej obowigzywania,
chyba Ze niniejszy regulamin stanowi inacze;.

Benefity przyznawane w ramach Promocji:

1. maja charakter indywidualny,

2. nie podlegaja wymianie na gotowke,

3. nie moga by¢ przekazywane innym osobom ani innym pacjentom,

4. nie facza si¢ z innymi promocjami, rabatami, pakietami lub akcjami

specjalnymi Organizatora, chyba ze Organizator postanowi inaczej.
Organizator zastrzega sobie prawo odmowy wykonania §wiadczenia w ramach
Promocji, jezeli istnieja przeciwwskazania medyczne albo pacjent nie spetnia
warunkow okreslonych w regulaminie.



§ 4. Zakres benefitow w ramach Promocji

1. Benefit dla pacjentow zainteresowanych rozpoczeciem leczenia
ortodontycznego

Pacjent zainteresowany rozpoczeciem leczenia ortodontycznego u Organizatora moze
skorzysta¢ z nastgpujacych benefitow:

1) Pakiet badan diagnostycznych w cenie promocyjnej S00 zi

1.

W sktad pakietu badan diagnostycznych wchodza:
1. zdjecia zewnatrz- i wewnatrzustne,
2. skan wewnatrzustny 3D lub wycisk pod model,
3. RTG cefalometryczne,
4. RTG pantomograficzne albo tomograf CBCT szczeki 1 zuchwy.
Laczna cena regularna pakietu diagnostycznego wynosi do 1000 zl, zaleznie od
zakresu diagnostyki zastosowanej u pacjenta.
W okresie Promocji pakiet diagnostyczny oferowany jest w cenie promocyjnej 500
zl.
Pakiet diagnostyczny realizowany jest w celu opracowania planu leczenia
ortodontycznego u Organizatora.
Rezygnacja pacjenta z rozpoczecia leczenia ortodontycznego po wykonaniu
diagnostyki i/lub po przedstawieniu planu leczenia:
1. nie uprawnia do zwrotu ceny promocyjnej za wykonany pakiet diagnostyczny,
2. nie wplywa na prawa pacjenta wynikajace z przepisoOw dotyczacych
dokumentacji medycznej.

2) Jednorazowa higienizacja jamy ustnej metodg GBT

1.

N

W ramach Promocji pacjent moze otrzymac jednorazowa higienizacje jamy ustnej
metoda GBT.

Cena regularna higienizacji GBT wynosi 450 z1.

W ramach niniejszej Promoc;ji higienizacja GBT dla pacjenta, o ktorym mowa w ust.
1, realizowana jest bezplatnie.

Higienizacja GBT wykonywana jest przed realizacjg pakietu badan diagnostycznych i
przed opracowaniem planu leczenia ortodontycznego, o ile nie wystepuja
przeciwwskazania medyczne lub organizacyjne.

Benefit obejmuje wylacznie jedng higienizacj¢ GBT na jednego pacjenta w czasie
trwania Promocji.

3) Upominek przy odbiorze aparatu

1.

2.
3.

Pacjent, ktory:
1. podpisze umowg na leczenie ortodontyczne z Organizatorem, oraz
2. bedzie miat zaktadany aparat metalowy albo rozpocznie leczenie naktadkowe,
otrzyma przy odbiorze aparatu lub rozpoczeciu leczenia upominek w formie
podroznego zestawu do higieny jamy ustnej.
Szacunkowa warto$¢ rynkowa upominku wynosi okoto 70 zk.
Upominek:



1. nie podlega wymianie na gotowke ani na inny produkt,
2. wydawany jest wylacznie pacjentowi, ktory spetnit warunki okreslone w ust. 1.

2. Benefit dla pacjentéw aktualnie leczacych sie ortodontycznie u
Organizatora

1. Pacjent aktualnie leczacy si¢ ortodontycznie u Organizatora moze w okresie

obowigzywania Promoc;ji skorzysta¢ z rabatu 50% na higienizacje¢ jamy ustnej

metoda GBT.

Cena regularna higienizacji GBT wynosi 450 zi.

3. Cena promocyjna higienizacji GBT dla pacjenta, o ktorym mowa w ust. 1, wynosi 225
zh.

4. Warunkiem skorzystania z rabatu jest wykonanie higienizacji GBT w okresie od 1
marca 2026 r. do 26 czerwca 2026 r.

5. Benefit ma charakter osobisty i nie moze zosta¢ przekazany innemu pacjentowi.

N

§ 5. Zasady realizacji Swiadczen

=

Swiadczenia objete Promocja s3 wykonywane po wcze$niejszym uméwieniu terminu.

2. Organizator zastrzega, ze kolejno$¢ i termin realizacji §wiadczen moga by¢
uzaleznione od:

1. dostepnosci lekarzy i personelu,
2. harmonogramu pracy placowki,
3. wskazan medycznych.

3. W przypadku spoznienia pacjenta lub nieodwotania wizyty zgodnie z zasadami
obowigzujacymi u Organizatora, Organizator moze odmowic realizacji $wiadczenia w
wybranym terminie.

4. Swiadczenia wykonywane sa zgodnie z aktualna wiedza medyczna i po uprzedniej

kwalifikacji pacjenta.

§ 6. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Promocji mogg by¢ sktadane:
1. pisemnie w placéwce Organizatora, albo
2. mailowo na adres: marketing@stomatologiadenmed.pl,
2. Reklamacja powinna zawierac:
1. imig¢ i nazwisko pacjenta,
2. dane kontaktowe,
3. opis zastrzezen.
3. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

§ 7. Dane osobowe

1. Dane osobowe uczestnikow Promocji beda przetwarzane przez Organizatora zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w celu:
1. realizacji $wiadczen zdrowotnych,
2. obshlugi Promoc;ji,
3. rozpatrywania reklamacji.



2.

Szczegodtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajdujg si¢ w
klauzuli informacyjnej RODO stosowanej przez Organizatora.

§ 9. Postanowienia koncowe

=

Regulamin obowigzuje od dnia 1 kwietnia 2026 r.
Regulamin jest dostgpny:

1. w placéwce Organizatora,

2. nastronie internetowej Organizatora,
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja
obowigzujace przepisy prawa polskiego.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu z waznych przyczyn, przy
czym zmiana nie narusza praw nabytych przez pacjentéw, ktorzy spetili warunki
Promocji przed dniem wejscia w zycie zmiany.



